
“What Matters to You?” is a simple question aimed at improving 
communication, fostering shared decisions and ensuring that care is 
aligned with what matters to you and your family. 

WHAT MATTERS TO YOU?
« Qu’est ce qui est important pour vous? » c’est une question simple 
visant à améliorer la communication, encourager les décisions partagées 
et assurer que les soins reçus prennent compte de ce qui est important 
pour vous et votre famille. 

QU’EST CE QUI EST 
IMPORTANT POUR VOUS?

•	 What is most important to you at the moment?
•	 Is this appointment meeting your needs?
•	What would you like to achieve in our time 
together?

•	 What can be done to best support you in your 
care?

•	 How can I make sure that you feel safe during our 
time together?

•	 Qu’est-ce qui est le plus important pour vous en ce 
moment?

•	 Cette consultation comble-t-elle vos besoins?
•	 Que souhaiteriez-vous que nous accomplissions 
ensemble?

•	 Qu’est-ce qui pourrait vous appuyer le mieux 
possible dans vos soins?

•	 Comment puis-je m’assurer que vous vous sentez 
en toute confiance durant ce temps ensemble?

How would you answer if your health care provider 
asked you any of these questions?

Comment répondriez-vous à ces questions si votre 
prestataire de soins vous les posait? 


